
PHỤ LỤC
CÁC NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH NĂM 6 THÁNG CUỐI 2025
(Ban hành kèm theo Kế hoạch số:          /KH-UBND ngày      /       /2025 của UBND xã Hòa Xá)

TT Nhiệm vụ Nội dung/sản
phẩm

Lãnh đạo UBND xã chủ
trì Cơ quan, đơn vị chủ trì Cơ quan, đơn vị phối hợp Thời gian hoàn

thành

1 2 3 4 5 6 7
I Chỉ đạo điều hành

1 Ban hành Kế hoạch CCHC 6
tháng cuối năm 2025 Kế hoạch Đ/c Dương Tuấn Anh

Chủ tịch UBND xã Phòng Văn hoá - Xã hội Các cơ quan chuyên môn Tháng 8/2025

2
Ban hành Kế hoạch thông tin
tuyên truyền CCHC 6 tháng
cuối năm 2025

Kế hoạch Đ/c Nguyễn Văn Cường,
PCT UBND xã Phòng Văn hoá - Xã hội Các cơ quan chuyên môn Tháng 8/2025

3
Tổ chức các Hội nghị giao
ban của Ban Chỉ đạo CCHC,
Chuyển đổi số và Đề án 06 xã

Hội nghị Đ/c Dương Tuấn Anh, Chủ
tịch UBND xã Phòng Văn hoá - Xã hội Các cơ quan chuyên môn

Theo định kỳ hằng
quý hoặc theo chỉ đạo

của UBND xã

4 Bồi dưỡng, tập huấn công tác
CCHC Lớp/Hội nghị Đ/c Dương Tuấn Anh, Chủ

tịch UBND xã Phòng Văn hoá - Xã hội Các cơ quan chuyên môn Đến tháng 11/2025
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Ban hành Kế hoạch, triển
khai các giải pháp cải thiện
nâng cao hiệu quả CCHC và
chất lượng phục vụ người dân

Kế hoạch Đ/c Nguyễn Văn Cường,
PCT UBND xã Phòng Văn hoá - Xã hội Các cơ quan chuyên môn Tháng 7/2025

6
Tham gia cuộc thi tìm kiếm, ý
tưởng về những sáng kiến,
giải pháp CCHC

Cuộc thi Đ/c Nguyễn Văn Cường,
PCT UBND xã Các cơ quan chuyên môn Phòng Văn hoá - Xã hội Tháng 11/2025

7

Rà soát, đánh giá chấm điểm
xác định kết quả Chỉ số
CCHC của UBND xã năm
2025

Báo cáo Đ/c Dương Tuấn Anh, Chủ
tịch UBND xã Phòng Văn hoá - Xã hội Các cơ quan chuyên môn Tháng 12/2025

8

Triển khai khảo sát, đo lường
sự hài lòng của người dân, tổ
chức về chất lượng phục vụ
của các cơ quan hành chính.

Kế hoạch
Đ/c Nguyễn Văn Cường,

PCT UBND xã Phòng Văn hoá - Xã hội Các cơ quan chuyên môn

Tháng 7/2025

Báo cáo Tháng 12/2025

II Cải cách thể chế

9

Xây dựng và triển khai thực
hiện Kế hoạch xây dựng văn
bản quy phạm pháp luật gắn
với kiểm tra, rà soát, hệ thống
hóa văn bản quy phạm pháp
luật năm 2025.

Kế hoạch Đ/c Phùng Thị Mai Thu,
PCT UBND xã

Văn phòng HĐND và UBND
xã Các cơ quan chuyên môn Theo quy định ngành

TT Nhiệm vụ Nội dung/sản
phẩm

Lãnh đạo UBND xã chủ
trì Cơ quan, đơn vị chủ trì Cơ quan, đơn vị phối hợp Thời gian hoàn

thành
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Xây dựng và triển khai Kế
hoạch phổ biến giáo dục pháp
luật, tập trung tuyên truyền về
các quy định phòng, chống
tham nhũng, thực hành tiết
kiệm, chống lãng phí để cán
bộ, công chức, viên chức và
người dân thực hiện.

Kế hoạch Đ/c Phùng Thị Mai Thu,
PCT UBND xã

Văn phòng HĐND và UBND
xã Các cơ quan chuyên môn Theo quy định ngành

11 Báo cáo 1 năm kết quả triển
khai Luật thủ đô Báo cáo Đ/c Dương Tuấn Anh, Chủ

tịch UBND xã
Văn phòng HĐND và UBND

xã Các cơ quan chuyên môn Theo chỉ đạo của
UBND Thành phố

III Cải cách TTHC

12

Tiếp tục uỷ quyền giải quyết
TTHC theo yêu cầu tại Nghị
quyết 20/NQ-HĐND ngày
06/7/2023 của HĐND Thành
phố

Báo cáo Đ/c Nguyễn Văn Cường,
PCT UBND xã

Văn phòng HĐND và UBND
xã Các cơ quan chuyên môn Theo yêu cầu công

tác KSTTHC

13

Rà soát, đề xuất đơn giản hóa
và thông tin tuyên truyền về
kiểm soát TTHC, việc thực
hiện cơ chế một cửa, một cửa
liên thông trong giải quyết
TTHC.

Báo cáo Đ/c Nguyễn Văn Cường,
PCT UBND xã

Văn phòng HĐND và UBND
xã Các cơ quan chuyên môn Theo yêu cầu công

tác KSTTHC

TT Nhiệm vụ Nội dung/sản
phẩm

Lãnh đạo UBND xã chủ
trì Cơ quan, đơn vị chủ trì Cơ quan, đơn vị phối hợp Thời gian hoàn

thành
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Phối hợp triển khai Quyết
định về TTHC lựa chọn tái
cấu trúc xây dựng dịch vụ
công (DVC) trực tuyến toàn
trình, tích hợp trên Cổng
DVC Quốc gia, Cổng/Trang
thông tin điện tử của thành
phố

Báo cáo Đ/c Nguyễn Văn Cường,
PCT UBND xã

Văn phòng HĐND và UBND
xã Các cơ quan chuyên môn Theo yêu cầu công

tác KSTTHC

15

Rà soát, đề xuất đơn giản hóa
TTHC nội bộ trong các cơ
quan hành chính theo yêu cầu
tại Kế hoạch số 281/KH-
UBND ngày 28/10/2022 của
UBND Thành phố theo
hướng ứng dụng CNTT kết
hợp với hệ thống quản lý chất
lượng ISO.

Báo cáo Đ/c Nguyễn Văn Cường,
PCT UBND xã

Văn phòng HĐND và UBND
xã Các cơ quan chuyên môn

Theo lộ trình  Kế
hoạch 281/KH-

UBND ngày
28/10/2022 của

UBND Thành phố

IV Cải cách tổ chức bộ máy

16
Báo cáo đánh giá kết quả hoạt
động 06 tháng của Điểm phục
vụ hành chính công xã

Báo cáo Đ/c Nguyễn Văn Cường,
PCT UBND xã

Văn phòng HĐND và UBND
xã  (Điểm phục vụ hành chính

công)
Các cơ quan chuyên môn

TT Nhiệm vụ Nội dung/sản
phẩm

Lãnh đạo UBND xã chủ
trì Cơ quan, đơn vị chủ trì Cơ quan, đơn vị phối hợp Thời gian hoàn

thành
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Tổ chức triển khai thực hiện
Nghị quyết 30/2024/NQ-
HĐND và Nghị quyết số
31/2024/NQ-HĐND ngày
19/11/2024 của HĐND Thành
phố

Báo cáo kết
quả thực hiện
Nghị quyết
30/2024/NQ-
HĐND

Đ/c Phùng Thị Mai Thu,
PCT UBND xã Phòng Kinh tế Các cơ quan chuyên môn

Báo cáo kết quả
(tháng 10/2025)

Báo cáo kết
quả thực hiện
Nghị quyết
31/2024/NQ-
HĐND

Đ/c Nguyễn Văn Cường,
PCT UBND xã

Văn phòng HĐND và UBND
xã Các cơ quan chuyên môn

V Cải cách công vụ

18

Tổ chức thực hiện Kế hoạch
đào tạo, bồi dưỡng nâng cao
chất lượng đội ngũ cán bộ,
công chức, viên chức giai
đoạn 2021 -  2025

Báo cáo kết
quả (lồng
ghép trong
Báo cáo kết
quả CCHC)

Đ/c Dương Tuấn Anh, Chủ
tịch UBND xã Phòng Văn hoá - Xã hội Các cơ quan chuyên môn Tháng 11/2025

19

Xây dựng vị trí việc làm, xác
định định mức lao động khối
lượng công việc để kiến nghị
cấp có thẩm quyền quyết định
giao chỉ tiêu biên chế công
chức, viên chức, lao động hợp
đồng trong các cơ quan, tổ
chức hành chính được sắp xếp

Đề án vị trí
việc làm;

Phương án
giao chỉ tiêu

biên chế

Đ/c Dương Tuấn Anh, Chủ
tịch UBND xã Các cơ quan chuyên môn Phòng Văn hoá - Xã hội Theo Hướng dẫn của

UBND Thành phố

VI Cải cách tài chính công

TT Nhiệm vụ Nội dung/sản
phẩm

Lãnh đạo UBND xã chủ
trì Cơ quan, đơn vị chủ trì Cơ quan, đơn vị phối hợp Thời gian hoàn

thành
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Triển khai việc chuyển đơn vị
sự nghiệp công lập sang tự
chủ giai đoạn 2021 - 2025 sau
khi chính quyền cơ sở được
thành lập.

Báo cáo Đ/c Phùng Thị Mai Thu,
PCT UBND xã Phòng Kinh tế Các cơ quan chuyên môn Theo kỳ báo cáo

CCHC

21

Ban hành tiêu chuẩn định
mức sử dụng diện tích chuyên
dùng theo quy định tại Nghị
định 152/2017/NĐ-CP; tiêu
chuẩn, định mức sử dụng máy
móc, thiết bị chuyên dùng
theo quy định tại Quyết định
số 50/2017/QĐ-TTG

Quyết định Đ/c Phùng Thị Mai Thu,
PCT UBND xã Phòng Kinh tế Các cơ quan chuyên môn

Nhiệm vụ thường
xuyên theo hướng

dẫn của Bộ, ngành và
chỉ đạo của UBND

thành phố

VII Chính quyền điện tử,
chuyển đổi số

22 Triển khai Hệ thống thông tin
Báo cáo thành phố Hà Nội Phần mềm Đ/c Nguyễn Văn Cường,

PCT UBND xã Phòng Văn hoá - Xã hội Các cơ quan chuyên môn Theo Hướng dẫn của
UBND Thành phố

23

Phối hợp thực hiện tái cấu
trúc quy trình TTHC, phối
hợp hoàn thiện Hệ thống
thông tin tiếp nhận, giải quyết
TTHC của Thành phố .

Báo cáo Đ/c Nguyễn Văn Cường,
PCT UBND xã

Văn phòng HĐND và UBND
xã Các cơ quan chuyên môn Theo kỳ báo cáo

CCHC

TT Nhiệm vụ Nội dung/sản
phẩm

Lãnh đạo UBND xã chủ
trì Cơ quan, đơn vị chủ trì Cơ quan, đơn vị phối hợp Thời gian hoàn

thành
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Phối hợp xây dựng và triển
khai Hệ thống quản lý cơ sở
dữ liệu tài liệu lưu trữ điện tử
tập trung của cơ quan, tổ chức

Hệ thống
phần mềm

Đ/c Nguyễn Văn Cường,
PCT UBND xã Phòng Văn hoá - Xã hội Các cơ quan chuyên môn Tháng 10/2025

25

Phối hợp thực hiện thuê Hệ
thống trực tuyến điều tra xã
hội học phục vụ xác định Chỉ
số CCHC

Hệ thống
phần mềm

Đ/c Nguyễn Văn Cường,
PCT UBND xã Phòng Văn hoá - Xã hội Các cơ quan chuyên môn Quý IV/2025

26

Phối hợp thuê Hệ thống trực
tuyến khảo sát đo lường sự
hài lòng của người dân, tổ
chức đối với sự phục vụ của
các cơ quan nhà nước thuộc
thành phố Hà Nội (SIPAS)

Hệ thống
phần mềm

Đ/c Nguyễn Văn Cường,
PCT UBND xã Phòng Văn hoá - Xã hội Các cơ quan chuyên môn Quý IV/2025

27

Phối hợp triển khai Hệ thống
theo dõi, đánh giá kết quả
CCHC của các cơ quan, đơn
vị phục vụ quản lý

Hệ thống
phần mềm

Đ/c Nguyễn Văn Cường,
PCT UBND xã Phòng Văn hoá - Xã hội Các cơ quan chuyên môn Quý IV/2025

TT Nhiệm vụ Nội dung/sản
phẩm

Lãnh đạo UBND xã chủ
trì Cơ quan, đơn vị chủ trì Cơ quan, đơn vị phối hợp Thời gian hoàn

thành
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Phối hợp thuê hệ thống chấm
điểm chỉ số CCHC đối với
các đơn vị sự nghiệp công lập

Hệ thống
phần mềm

Đ/c Nguyễn Văn Cường,
PCT UBND xã Phòng Văn hoá - Xã hội Các cơ quan chuyên môn Quý IV/2025

29

Phối hợp triển khai thử
nghiệm và xây dựng Hệ thống
chấm điểm Chỉ số CCHC cấp
chính quyền cơ sở

Hệ thống
phần mềm

Đ/c Nguyễn Văn Cường,
PCT UBND xã Phòng Văn hoá - Xã hội Các cơ quan chuyên môn Quý IV/2025

30
Phối hợp xây dựng phần mềm
về bản đồ địa chính và cơ sở
dữ liệu đất đai Thành phố

Hệ thống
phần mềm

Đ/c Phùng Thị Mai Thu,
PCT UBND xã Phòng Kinh tế Các cơ quan chuyên môn Tháng 10/2025

31

Triển khai thực hiện quy trình
ISO kết hợp với áp dụng hệ
thống quản lý chất lượng ISO
được điện tử hóa khi xây
dựng quy trình nội bộ giải
quyết TTHC, quy trình TTHC
nội bộ

Quy trình ISO
được điện tử

hóa

Đ/c Nguyễn Văn Cường,
PCT UBND xã Phòng Văn hoá - Xã hội Các cơ quan chuyên môn Tháng 10/2025

TT Nhiệm vụ Nội dung/sản
phẩm

Lãnh đạo UBND xã chủ
trì Cơ quan, đơn vị chủ trì Cơ quan, đơn vị phối hợp Thời gian hoàn

thành
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